TALLINNA KAUBAMAJA GRUPP AS
LABAS PRAKSES KODEKSS

Tallinna Kaubamaja Grupp AS un tas meitasuznémumu (turpmak teksta - Grupa) mérkis ir bat Igaunijas
tirdzniecibas nozares flagmanim un vienam no Baltijas regiona veiksmigakajiem birza kotétajiem uznémumiem.
Grupas misija ir bat pirmajai izvélei saviem klientiem, augstu vértétam darba devéjam saviem darbiniekiem, un
uzticamam investiciju objektam saviem akcionariem.

Tallinna Kaubamaja Grupp AS ir Sadi meitas uznémumi un saistitie uznémumi:

Igaunijas Republika Latvijas Republika Lietuvas Republika
e Kaubamaja AS e  Selver Latvija SIA e KIA Auto UAB
e Selver AS e SIA TKM Latvija
e Kulinaaria OU e  SIA Forum Auto
e Viking Security AS e SIAVERTE AUTO

e Tartu Kaubamaja Kinnisvara OU

e Tallinna Kaubamaja Kinnisvara AS
e TKM Auto OU

e TKM Beauty OU

e TKM Beauty Eesti OU

e KIA Auto AS

e Viking Motors AS

e AS TKMKing

e Ravala Parkla A

Grupai ir nozimiga savu pamatvértibu un priekSzimigas uznémeéjdarbibas principa ievéroSana ikdienas darbiba.
Grupas pamatveértibas ir godigums - més esam atklati, patiesi un nekroplojam patiesibu; riipes - més esam
draudzigi, izpalidzigi un gatavi meklét risindjumus; uzticamiba - més pildam savus solljumus un ievérojam
noteikumus; inovativisms - més esam atvérti inovativam un masdienigam idejam un cenSamies vienmér bt
vienu soli prieksa; vides apzina - més rapéjamies par apkartéjo vidi un iesp&jami taupigi izmantojam resursus.

Labas prakses kodeksa mérkis ir apkopot un definét batiskakos principus, ko Grupas darbiniekiem un sadarbibas
partneriem ir jaievéro sava darbiba. Labas prakses kodekss ir Grupas ilgtermina uznéméjdarbibas stratégijas
dala. Grupa jebkuros apstaklos sagaida no saviem darbiniekiem un sadarbibas partneriem godigu, &étisku un
likumpaklaustgu ricibu.

Sava darbiba Grupa balstas uz valsts iek8&jam un starptautiskajam vadlIinijam un pamatprincipiem, taja skaita uz
FinanSu inspekcijas Sabiedribas labas vadibas praksi, OECD starptautiskiem uznémumiem izstradatajam
vadlinijam un ANO uznéméjdarbibas un cilvéktiestbu pamatprincipiem, un, pamatojoties uz tiem, ir izstradats art
Sis labas prakses kodekss.

Grupas priekS§zimigas uznéméjdarbibas principi

Sava darbtba Grupa balstas uz Sadiem principiem, kas ir saistoSi gan paSai Grupai, gan tas darbiniekiem, gan
valdes un padomes locekliem (turpmak teksta kopa saukti darbinieki). So principu ievéro3ana ir obligata visiem
sadarbibas partneriem un to darbiniekiem (turpmak teksta - Partneris) un ir priekSnoteikums sadarbibai ar Grupu,
t.sk. principu parkapSana var bat par iemeslu sadarbibas izbeigSanai ar sadarbibas partneri.
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Etiskums un likumpaklausiba

Sava darbiba balstamies uz likumiem un citiem spéka esoSiem tiesibu aktiem, ka arT attiecigaja darbibas
nozaré piemérojamo praksi un visparatzito kartibu.

Gadijuma, ja pastav pretruna starp Seit noteiktajiem principiem vai savstarpé&ju vienoSanos noteikumiem un
citiem piemérojamiem tiesibu aktiem, tad sava darbiba ir jabalstas uz stingrakajam prasibam.

Sava darbiba Grupa, darbinieks un Partneris ievéro étiskuma, taisniguma un profesionalitates principu.

Partneris ievéro Sos principus arT attiecibas ar visiem citiem saviem biznesa partneriem un dara visu sapratigi
iespéjamo, lai Sos principus ieverotu art vina sadarbibas partneri.

IntereSu konflikts

Darbinieki un Partneris rikojas uzticami un izvairas no situacijam, kur vinu vai vinu tuvinieku personiskas
intereses batu pretruna ar Grupas interesém vai kur batu ierobeZota vinu spéja rikoties atbilstoSi Grupas
interesém.

Partneris un darbinieki nekavéjoties pazino Grupas kompetentam personam par radusos interesSu konfliktu
vai par ta iespéjamas rasanas risku.

Korupcijas un noziedziga cela iegttu lidzeklu legalizacijas novérSana

Grupa, darbinieks un Partneris ievéro nulles toleranci attieciba uz jebkadam korupcijas formam, t.sk.
kukuloSanu, krapSanu vai jebkura cita veida aizliegtu uznémeéjdarbibas praksi, un balstas uz So principu visas
savas darbibas. Jebkura darbiba ir aizliegta sava amata launpratiga izmantoSana ar mérki gat labumu sev vai
pieskirt kadai treSajai personai negodigas priekSrocibas vai sniegt jebkadus citus pakalpojumus.

Davanu pasniegSanas, pienemSanas un savstarp&jas viesmilibas mérkis ir vienigi uz labu gribu balstitu,
draudzigu darba attiecibu veidoSana savstarpéjas attiecibas, nevis kadas personas ietekméSana ar mérki
panakt kadu priekSrocibu pieskirSanu. Pasniedzot vai pienemot davanas, ka art piedavajot un pienemot
viesmilibu, ir jabalstas uz spéka eso3as likumdoSanas prasibam un uznémuma iekSgjiem attiecigiem
reguléjumiem, un visadi jaizvairas no situacijam, kur attieciga riciba varétu tikt tulkota k& pretlikumiga vai
jebkada veida aizdomas radoSa. Ja rodas jebkadas Saubas attieciba uz davanu vai viesmilibas piemérotibu,
tad darbiniekam vienmér jakonsultéjas ar savu tieSo vaditaju un labak jaatsakas no davanas pasniegSanas

vai pienem3Sanas un no viesmilibas piedavasanas vai pienemsanas.

Grupa, darbinieks un Partneris stingri iestajas pret jebkadam noziedziga cela iegatu Ilidzeklu legalizacijas
formam un dara visu iesp&jamo, lai novérstu finansu darfjumu iesp&jamu izmantoSanu noziedziga cela iegatu
lTdzeklu legalizacijai.

Konfidencialitate un iekSégjas informacijas lietoSana

Partnerim un darbiniekiem ir pienakums nodroS8inat slepenas informéacijas droSu un konfidencialu saglabasanu
un talaku nodoSanu, un viniem ir aizliegts launpratigi izmantot viniem zinamo iek3S&jo informaciju. Cita starpa
par iekSéjo informaciju tiek uzskatita nepubliskota, preciza informacija, kas tieSa vai netieSa veida attiecas uz
Tallinna Kaubamaja Grupp AS vai tas akcijam un kuras publiskoSana, visticamak, varétu batiski ietekmét akciju
cenu. Par slepenu informaciju tiek uzskatiti Grupas uznémumu komercdarbibas noslépumi un cita aizsargata
informacija par uznémuma darbibu, tehnologijam, hdzekliem, finansialo stavokli, lfgumiem, klientiem,
piegadatajiem, sadarbibas partneriem vai cenu politiku.

Sava darbiba Partnerim un darbiniekiem ir janem véra apstaklis, ka Grupai ka birza kotétam uznémuma ir
pienakums ievérot NASDAQ OMX Tallinn (Tallinas birzas) noteikumus attiectbha uz komerciali jutigu iekSéjo
informaciju. Saja sakara Grupa ir izstradajusi iek38jas kartibas noteikumus, kas ir obligati viesiem
darbiniekiem. Partneris apnemas ievérot prasibas par iekSéjas informacijas glabasanu un publiskoSanu, ka
art par darfjumu slégSanu, pamatojoties uz iekS&jo informaciju.

Partneris nodroSina, ka visas vina ligumattiecibas ir noteikta prasiba par konfidencialitates ievéroSanu attieciba
uz Grupas slepeno informaciju un ka attieciga prasiba tiek piemérota art visiem vina darbiniekiem un
sadarbibas partneriem.

Atbalsts brivai konkurencei

Sava darbibd Grupa, darbinieks un Partneris atbalsta brivu un godigu konkurenci, izvairoties sava
uznémeéjdarbiba no brivas konkurences ierobeZoSanas un apgratinaSanas, ka art no kaitéSanas tai.

Partneris un darbinieki rikojas saskana ar konkurences noteikumiem un neslédz pretlikumigas vienoSanas, ka
art neveic citas ar kadu personu saskanotas darbibas, kas varétu kaitét godigai konkurencei.
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Sociala atbildiba

m Darbiba tiek ievérota vienlidziga attieksme pret visam persondm, ka arT starptautiski atzitas cilvéktiesibas.
Netiek pielauta nevienas grupas vai atseviSskas personas diskriminacija uz jebkada pamata, taja skaita
dzimumu, vecuma, rases, seksualads orientacijas, tautibas, etniskas izcelsmes, invaliditates, politiska,
sabiedriskas piederibas vai religiska diskriminacija.

m  Grupa un Partneris visada veida atbalsta darbinieku personisko un profesionélo izaugsmi, nodroSinot darba
apstaklu atbilstibu vieté&jo tiestbu aktu prasibam, ka art droSu un veseligu darba vidi.

Vides apzina

m  Sava darbiba Grupa, darbinieki un Partneris ievéro vides apziniguma principu un vienmeér censas izvairities no
kaitéjuma nodariSanas videi.

m  Grupa, darbinieki un Partneris uzskata par nozimigu un atbalsta atkartotu izmantoSanu, taupigus patérina
ieradumus, t.sk. elektribas, Gdens un kurinama ekonomiju, tapat sava darbiba izmanto vispusigus apkartéjas
vides uzturéSanas pasakumus.

Labas prakses kodeksa stadSanas spéka

Visi Grupas darbinieki apnemas iepazities un sava darba ievérot Seit noteiktos principus. Grupas darbinieki ir
athildigi par iepaziSanos ar Siem principiem un par to ievéroSanu sava darbiba, un Grupas varda sadarbojas tikai
ar tadiem sadarbibas partneriem, kas atzist Saja kodeksa noteiktos principus. Principu parkapSana var likuma
noteiktajad apméra bt par pamatu darba Iiguma izbeigSanai.

Labas prakses kodekss tiek publicéts Grupas majas lapa www.tkmgroup.ee (anglu valoda), tas tiek parakstits ka
[Tgumu pielikums un ta izpilde ir obligata visiem Grupas uznémumiem un sadarbibas partneriem. Grupas sadarbibas
partneris apnemas nodroSinat savas darbibas atbilstibu Saja kodeksa noteiktajiem principiem un seko, lai vinu
darbinieki tiktu informéti par tiestbam un pienakumiem, kas izriet no Siem principiem. Grupai ir tiesibas parbaudrt
Partneru vai vinu sadarbibas partneru atbilstibu noteiktajiem principiem, cita starpa lagt iesniegt attiecigus
dokumentus vai pirms/péc savstarpéjas sadarbibas uzsak3anas veikt vietéju auditu.

ST labas prakses kodeksa principu parkapums tiek uzskatits ka Partnera bitisks Iligumsaistibu parkapums.
Konstatéjot §adu parkapumu, Grupa var lagt Partneri veikt attiecigas korektlras vai precizéjumus sava darbiba.
Turklat batiska parkapuma gadijuma Grupai ir tiestbas parskatit savstarpéjo Iigumattiectbu noteikumus, ka rezultata
zinamos gadijumos var tikt samazinats pasdtijumu apjoms, reorganizéti darba uzdevumi vai izbeigtas
[Tgumattiecibas.
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